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I. Bevezetés

A Tanacs Ablak Korlatolt Felelésségli Tarsasag (székhelye: 6100 Kiskunmajsa, Ipari Park Ut 1., cégjegyzékszam: 03-09-125640;
addszam: 24204796-2-03; képviseli: Tanacs Imre ligyvezetd) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, Adatkezel6) alaveti magat a kévetkezé
tajékoztatasnak.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmlen és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden
tényrél, igy kilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az
adatkezelés id6tartamardl.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetGségeire is.

Jelen adatkezelési tajékoztaté a redonyshop.hu weboldalon taldlhaté webdruhdz miikédtetése soran toérténé személyes
adatkezelésekre vonatkozdé elGirdsokat tartalmazza. A  tdjékoztatd elérhet6 weboldalunkon a kovetkezd linken:
http://tanacsablak.unas.hu/shop help.php?tab=privacy polic

A webdruhaz célja a Szolgaltatd végfelhasznalé (gyfeleinek (természetes vagy jogi személyeknek, egyéb szervezeteknek)
termékekkel térténd kiszolgalasa. Erre tekintettel a Szolgaltaté az Uzemeltetéssel kapcsolatban elsGdlegesen a szerzédés teljesitése
érdekében szilkséges adatokat tart nyilvan. Nem természetes személy lgyfeleknél elkerllhetetlen az is, hogy Szolgaltatd a céges
partnerek munkavallaléi vagy meghatalmazottjai, megbizottjai egyes adatait is kezelje, mely adatkezelésekre szintén a jelen
Tajékoztatd irdnyadd. Jelen Tajékoztatét az Adatkezel Altaldnos Szerz6dési Feltételeivel 6sszhangban és azzal dsszefiiggésben kell
alkalmazni.

A Felhasznalé mind a honlap hasznalatdval, mind a webshop-ba t6rténd regisztracidval elfogadja a jelen adatkezelési tajékoztatd
tartalmat.

Adatkezel6 jogosult jelen Tajékoztatot a hatalyos jogszabalyi elGirdasok figyelembevételével barmikor egyoldalian mddositani. A
Téjékoztaté mddositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba.

II. Ertelmez6 fogalmak

1. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjén azonositott vagy - kozvetlenil vagy kozvetve - azonosithatd
természetes személy, ideértve jelen a nem természetes személy Felhasznalok altal megadott természetes személy hasznaldkat is
(rendelésre és termék atvételre jogosult személyek, kereskedelmi és aruforgalmi kapcsolattartok);

2. Felhasznalé: a weboldal redonyshop.hu honlapot és/vagy a webshopot hasznald Erintett (ideértve az egyéni véllalkozét és az
egyéni céget is) vagy nem természetes személy egyéb mas felhasznald;

3. Személyes adat: azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kézvetve — azonosithatd természetes személyre (,Erintettre”) vonatkozé
barmely informacio;

4. Személyes adat kilonleges kategdridi: faji vagy etnikai szarmazdsra, politikai véleményre, valldsi vagy vildgnézeti
meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat
célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis
irdnyultsagara vonatkoz6 személyes adatok;

5. Hozzdjarulds: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa,
amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentiil kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érinté személyes adatok kezeléséhez;

6. AdatkezelG: Tanacs Ablak Korlatolt Felelésségl Tarsasag (székhelye: 6100 Kiskunmajsa, Fecske utca 29., cégjegyzékszam: 03-
09-125640; addészam: 24204796-2-03; képviseli: Tanacs Imre (gyvezetd);

7. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mddon végzett barmely
miivelet vagy mliveletek Gsszessége, igy kulénosen a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitdas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé
tétel Utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, térlés, illetve megsemmisités;

8. Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése joviébeli kezelésiik korlatozasa céljabdl;

9. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, lUgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel, kilonds tekintettel az UNAS Online Kft (9400 Sopron, Készegi ut 14.,
cégjegyzékszam: 08-09-015594, addészam: 14114113-2-08);

10. Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos
az Erintettel, az Adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezeld vagy adatfeldolgozé
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. A jelen Tajékoztatéban alkalmazott tobbi fogalom megfelel a hatdlyos jogszabalyi elGirdsok - igy kilénésen: az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviul helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet - a tovadbbiakban: GDPR) és az informacidés dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011.
évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) - altal meghatdrozott fogalmaknak. Adatkezel6 az altala alkalmazott adatkezelések
soran a mindenkor hatdlyos jogszabalyi el6irasok maradéktalan betartasaval jar el.

II1. Alapelvek

1. Az Adatkezel§ az Erintett adatai kezelése soran a kdvetkezd alapelvek maradéktalan figyelembevételével jar el:

a) Az adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatdé modon kell végezni (,jogszerliség,
tisztességes eljaras és atlathatdsag”);


http://tanacsablak.unas.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy

b) az adatok gy(ijtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal dssze
nem egyeztetheté mddon (,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl medfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre kell korlatozddniuk
(,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennilik (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
sziikséges ideig teszi lehetévé (,korlatozott tarolhatdsag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositva legyen a
személyes adatok megfelel6 biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodédsaval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”).

g) az adatkezel6 felelés a fenti alapelveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazoladsara
(,elszamoltathatdsag”).

2. Az Adatkezelé az eljarasrendjét a fentieknek megfelel6en alakitotta ki, azt folyamatosan felllvizsgalja és szlkség szerint
modositja. Az Adatkezel6 az adatkezelés soran biztositja a beépitett és alapértelmezett adatvédelmet.

3. Az igénybe vevének (Felhaszndldnak) az informacids tarsadalommal Osszefligglé szolgaltatds igénybevételét megelézbéen és a
szolgdltatds igénybevétele sordn is folyamatosan biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa. Felhasznalé ezzel a jogaval a IX.
fejezetben meghatarozottak szerint jogosult élni.

IV. Felhasznalé felelosségi kore

1. Amennyiben a Felhaszndlé nem sajat adatait adja meg, hanem egyéb természetes személyét a webshop-ba torténd regisztracioé
soran vagy annak hasznalatéval Gsszefliggésben, a Felhaszndld kizérdlagos feleléssége lesz, hogy az adatok megaddasat ezen
természetes személy hozzajarulasaval, tudtaval és megfelel6 tajékoztatasaval tegye meg. Ezek meglétét Adatkezeld vizsgalni nem
kételes. AdatkezelS felhivja a Felhasznéld figyelmét arra, hogy ha ezen kételezettségének nem tesz eleget, és ezért az Erintett az
Adatkezel6vel szemben igényt érvényesit, az érvényesitett igényt, illetve a kapcsolodd kar Gsszegét Adatkezelé a Felhasznalora
tovabbharithatja.

2. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagét, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges -
naprakészségét, valamint azt, hogy az Erintettet csak az adatkezelés céljdhoz sziikséges ideig lehessen azonositani. Felhasznalé
felel6ssége, hogy a megadott adatok pontosak legyenek, felel6s tovabba ezek naprakészen tartasdért is. Felhasznalé az adatokban
bekdvetkezett valtozasokat koteles a regisztracids fellleten haladéktalanul atvezetni, az adatokat modositani. Felhasznalé az
adatmoddositast kezdeményezheti az Adatkezel6nél is, az Adatkezel6 IX. fejezetben meghatarozott elérhetéségein.

3. Adatkezeld kiskortiak adatait nem kezeli. Ugyanakkor a 16. életévét betdltdtt kiskort Erintett hozzdjdrulasat tartalmazéd
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseléjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem sziikséges. A 18 év
alatti kiskortiak a webshop-ot nem hasznalhatjak, ilyen személyek a webshop-ba nem regisztralhatdk. Ennek betartdsa a Felhasznald
felelGssége.

V. Az egyes adatkezelési célok és ezek feltételrendszere

Az Adatkezeld személyes adatot a kévetkezd célokbodl kezel:
1. Szallitasi keretszerz6dés megkéotése és teljesitése webshop-on keresztiil torténd vasarlas érdekében

A Felhaszndlé a webshop-ba azon célbdl regisztral, hogy az AdatkezelGvel szallitasi keretszerzOdést kosson. A szallitasi
keretszerz8dés alapjén a Felhasznal6 jogosult a webshop-on keresztil vésarolni, azaz egyedi megrendeléseket leadni, melyek a
keretszerz6dés soran létrejott egyedi megallapodasnak mindsiilnek a webshop Altalanos Szerzddési Feltételei értelmében.

Annak érdekében, hogy a felek a keretszerzGdést és az egyedi szerzédéseket teljesiteni tudjak, sziikség van arra, hogy a Felhasznald
maga, vagy a Felhasznalé nevében eljaré egyes Erintettek (pl.: vezetd tisztségvisel6k, rendelésre jogosult munkavallalék, megrendelt
aruk atvételére jogosult munkavallaldk/megbizottak, szamlazassal és pénzligyi kérdésekkel foglalkozé kapcsolattartok) bizonyos
kapcsolati adatait az Adatkezeld kezelje.

Kezelt személyes adatok természetes személy esetén:

E-mail cim, Jelszd (nem visszafejthetd formaban tarolva), Ugyintézé vezetéknév, Ugyintéz8 keresztnév, Mobiltelefon, brutté arak
megjelenitése, Szamlazasi cim: Iranyitészam, Varos, Utca, hazszam, Szallitasi cim: Irdnyitdészam, Varos, Utca, hazszam, hirlevél
feliratkozas: igen/nem, regisztracié idépontja, kedvencek listén tarolt termékek adatai és listara kerilés idépontja

Kezelt személyes adatok egyéni vallalkozd, egyéni cég, gazdasagi tarsasag esetén:

E-mail cim, Jelszd (nem visszafejthetd formaban tarolva), Ugyintézé vezetéknév, Ugyintéz8 keresztnév, Mobiltelefon, brutté arak
megjelenitése, Szamlazasi cim: Iranyitészam, Varos, Utca, hazszam, Szallitasi cim: Irdnyitészam, Varos, Utca, hazszam, hirlevél
feliratkozas: igen/nem, Cégnév, addszam, regisztracié idépontja, kedvencek listén tarolt termékek adatai és listara kerilés id6pontja

A szerzbdés teljesitése, mint f6 cél alapjan az Adatkezel6 a kdvetkez6 alcélokbdl kezeli a személyes adatokat:

o keretszerz6dés és/vagy egyedi szerzédés létrehozdsa, modositdsa, megsziintetése: a természetes személy Felhasznald (pl.
egyéni vallalkozo, egyéni cég) egyes alapadatai szlikségesek a jogviszony létrehozasadhoz, mddositasahoz, megsziintetéséhez
(adatok korét Id. fent). A Felhasznald a regisztracié soran, mely a keretszerzddés létrejottét eredményezi, koteles megadni
bizonyos személyes adatokat (természetes személy Felhasznald, nem természetes személy Felhasznald vezetd tisztségviselGje és
kapcsolattartok fent felsorolt adatai);

e cllenszolgaltatas (vételar és egyéb kéltségek) megallapitasa és megdfizetése, szamlazas: Adatkezel6 kezeli a természetes személy
Felhasznaldknak és a Felhasznaldk pénziigyi kapcsolattartdjanak adatait a szamlazas, a vételar és egyéb koltségek medfizetése,



és a fizetéssel kapcsolatos egyes kérdések rendezése érdekében;

e megrendelt termékek el-/kiszallitasa: Adatkezel6 a megrendelt termékeket a Felhasznald altal megjeldlt cimre kiszallitja, vagy az
az Adatkezeld telephelyén atvehetd. A termékek atadhatdsaga érdekében Adatkezeld bekéri a termék atvevdéjének nevét és
személyi igazolvédny szamat, melyet a helyszinen ellenériz. Az Adatkezel§ altal megvaldsitott kiszallitas esetén Adatkezeld
jogosult a termék atveviéjeként megjel6lt kontaktszemély adatait (név, telefonszéam) a fuvarozd megbizottjanak atadni
(megbizott fuvarozok listajat Id. lentebb).

Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés létrehozasa, teljesitése és megsziintetése, valamint a Felhaszndld regisztracidval megadott
hozzajaruldsa és az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tédrsadalommal Gsszefliggé szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag
elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly mddon kell tGzemeltetnie az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatas nyljtdsa soran alkalmazott eszk6zoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor kerliljon sor, ha ez a szolgdltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb
célok teljesliléséhez feltétlenil szilkséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges mértékben és ideig.”

Az adatkezelés idGtartama:

e befogadott regisztracio: az adatokat az Adatkezel6 a cél eléréséhez sziikséges lehet6 legrévidebb ideig kezeli, de nem tovabb,
mint a keretszerz6dés megsziinése (regisztracié torlése), kivéve, ha jogszabaly az adat hosszabb id6én keresztlil torténd
megdlrzését irja elé (mely esetben a kotelez6 meglrzési id6 lejartaig kerll sor az adat kezelésére), vagy az Adatkezel6 mas,
megdfelel6 jogalappal rendelkezik az adat megbrzésére (mely esetben az eltéré jogalap/cél megvaldsulasaig keril sor az adat
kezelésére, példaul igényérvényesités esetén, jogos érdek alapjan). A jogalap és/vagy cél valtozasardl az Erintett értesitést kap.

e elutasitott regisztracio: elutasitott regisztracié esetén az Adatkezel6 az adatokat az elutasitassal egyidejlileg torli.

Adattovabbitds: bizonyos szerz6déseknél vagy kotelmeknél sor kerlilhet személyes adat tovabbitdsara harmadik személy részére,
példaul kiszallitas esetén, Id. fent. Az Adatkezel6 megfelelé garancidkkal és egyéb intézkedésekkel is gondoskodik az atadasra kerilo
adatok biztonsagarol (Id. a VII. fejezetet is).

A szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az Adatkezeld alvallalkozét vesz igénybe altalanos jelleggel, aki az Adatfeldolgozd. Az
Adatfeldolgozé a webshop szoftver tulajdonosa, és lzemeltetési tdmogatast nyljt az Adatkezel6nek az aruértékesitési szerz6dés
teljesitéséhez. Az Adatfeldolgozd ebben a jogviszonyban az Adatkezel6 Adatfeldolgozdjaként is eljar, amennyiben a Felhasznald altal
megadott személyes adatok az Adatfeldolgozd részére teljeskorlien atadasra kerililnek a szerzédés teljesitése érdekében. E kérben az
Adatfeldolgozé végzi kiléndsen a logisztikai feladatok 6sszességét (kilonds tekintettel a megrendelés 6sszeallitdsara, csomagolasara,
fuvarozd részére tortén6 atadasara is), illetve egyéb kisegité feladatokat is ellat (példaul: szerverszolgaltatas, IT support,
hirlevélklldés tdmogatasa).

A kiszallitassal kapcsolatban az Adatfeldolgozon tulmenden a kévetkez6 adatfeldolgozok részére kertilhet sor adat tovabbitasara:
a) GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cim: 2351 Als6némedi, Eurdpa u. 2.

b) Express One Hungary Kft.
Cim: 1239 Budapest, Eurdpa utca 12.

2. Direkt marketing Uzenetek és hirlevelek kildése

Adatkezelés jogalapja: Felhasznélénak és az Erintetteknek lehet§ségiik van az altaluk kezelt regisztracios feliileten hirlevélre és
egyéb direkt marketing tevékenységre feliratkozni. A Felhasznalé és Erintett a feliratkozassal hozzajarul a regisztraciokor megadott
adataik (els6dlegesen: e-mail cim) direkt marketing és hirlevél kuldési célokbdl torténd felhasznaldsdhoz az Adatkezel6 altal.
Felhasznald és/vagy Erintett ezen hozzajaruldsat barmikor jogosult visszavonni a regisztracids fellileten, vagy Adatkezeld felé intézett
ilyen irdny( kéréssel (Id. a IX. fejezetet is), illetve hasonld modon adatai ilyen céli kezelésével szemben tiltakozassal élhet.

Az adatkezelés idGtartama: a fenti célbdl az adatokat az Adatkezel6 a hozzajarulds visszavonasaig kezeli, de nem tovabb, mint a
regisztracié megszilinése, vagy az Erintett torlése a regisztralt személyek kozdl.

Adattovabbitds: Adatkezeld direkt marketing és hirlevél kiildése céli adatkezelés esetén személyes adatokat nem tovabbit harmadik
személynek, kivéve az Adatfeldolgozdt.

A hozzdjarulds megtagadasanak jogkévetkezményei: amennyiben az Erintett nem adja hozzdjruldsat a fent meghatarozott célu
adatkezeléshez, nem értesll kozvetlenll az Adatkezel6 altal meghirdetett akcidkrol, bevezetésre kerild Uj termékekrol, stb. A
termékekre vonatkoz6 kedvezmények, Uj termékekre vonatkozé informacidk a webshop-ban egyébként az egyes termékeknél
fellelhet6k, tehat az Erintett nem esik el a kedvezményektdl, ha a terméket kdzvetleniil a webshop-ban megtekinti, csak dsszefoglald
modon nem kapja meg.

Profilalkotas és automatizalt dontéshozatal: a webshop lzemeltetése soran profilalkotasra és automatizalt dontéshozatalra nem kertil
sor.

3. Kovetelések érvényesitése

Amennyiben a keretszerz6désbé6l és/vagy az egyedi szerz6désbdl barmilyen igény szarmazik a Felhasznaldval szemben, vagy a
Felhasznald kivan igényt érvényesiteni AdatkezelGvel szemben, gy az Adatkezel6 a keretszerz6dés alatt és megsziinését kdvetben is
jogosult ezen igényérvényesités érdekében kezelni az Erintett személyes adatait. Felhasznalé a regisztracidval ehhez kifejezetten
hozzajérul, és gondoskodik arrdl, hogy az Erintettek hozzajarulasat is beszerezze.



Adatkezelés jogalapja: az ilyen célt adatkezelés jogalapja a Felhasznal6 fentiek szerinti hozzajarulasa, mely arra iranyul, hogy az
igényérvényesitésre jogszer( keretek kozott és gordiilékenyen, id6- és koltséghatékony mdodon kertilhessen sor.

Az adatkezelés id6tartama: a fenti célbdl az adatokat az Adatkezel6 a cél eléréséhez sziikséges lehet6 legrovidebb ideig kezeli, de
nem tovabb, mint az igényérvényesitési folyamat végleges lezarulta, illetve a hozzadjarulds visszavonasa, kivéve, ha jogszabaly az
adatok ezt kovetden torténd meglGrzését is elbirja, mely esetben a jogszabalyban meghatarozott ideig keriilnek az adatok
megGrzésre.

Adattovabbitds: Adatkezel6 az igényérvényesités érdekében jogosulttd valhat személyes adatoknak hatdsagok, birdsagok részére
torténd tovabbitdsara. Ezen kiviil jogi tanacsadas biztositdsa érdekében vagy kovetelésbehajtonak torténd lgyatadas érdekében,
esetleg faktoring vagy koévetelésbiztositas érdekében is jogosultta valhat bizonyos személyes adatok atadasara. Az adatatadast az
Adatkezeld koteles a legsziikségesebb minimumra szoritani. Az adattovabbitasrél az Erintett tajékoztatast kap.

4. Honlap hasznalata

A honlapot hasznaldok (regisztralt és nem regisztralt Felhasznaldk) a honlap hasznalataval elfogadjék az redonyshop.hu weboldalon
elérhet6 honlaphasznalati szabédlyzatot, tovabba a jelen Adatkezelési Tdjékoztatoban foglaltakat.

A honlap mas honlapokra torténd hivatkozasokat is tartalmazhat. E k6érben az Adatkezel6 kifejezetten rogziti, hogy semmilyen
felel6sséget nem vallal a mas honlapokra térténé hivatkozas alapjan a felhasznald altal elért honlapok adatvédelmi és adatkezelési
eljarasrendjéért, elGirasaiért. Az Adatkezel6 kifejezetten felhivja a felhasznaldk figyelmét arra, hogy a jelen Adatvédelmi Szabalyzat
rendelkezései e honlapokra nem terjednek ki.

A honlap altal hasznalt cookie-k tekintetében Id. a IV. fejezetet.

VI. Adatok kezelése

Adatkezel6 a webshop lUzemeltetése soran az alabbi cookie-kat alkalmazza:
1. Webaruhazakra jellemz6 cookie-k

Webaruhdazakra jellemz6 cookie-k az Ugynevezett ,jelszdval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,kosarhoz sziikséges cookie-k”
és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem szikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés jogalapja: Az ErintettSl/Felhasznalétdl hozzajarulds nem szilkséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizarélagos
célja az elektronikus hirkozlé haldzaton keresztll torténd kozléstovabbitds vagy arra az Erintett vagy a Felhasznald altal kifejezetten
kért, az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatas nyljtasahoz az Adatkezel6nek feltétlentl sziiksége van.

A kezelt adatok kore: egyedi azonositdszam, IP cim, aktivitasi datumok és id6pontok.

Az adatkezelés idGtartama:

Folyamat azonosit6: UnasID, UnasServiceProxyID - munkamenet végéig
GeolP alapu atirdnyitds: UN_geoip - munkamenet végéig

Maradjon belépve: UN_never_logout_... - 90 nap

Cookie alap( kosar eltarolas: UN_cart_... - 1 év

Nézet valtas: UN_design_page, UN_design_mobile - 1 év
Cookie elfogadas: UN_cookie_allow — 1 év

Utoljara megtekintett termék: UN_last_prod - 60 nap
Forras azonositas: UN_refer - 60 nap

ONUTAWN

Az érintettnek lehetGségliik van a cookie-kat torélni a bongészék Eszkozok/Beallitdsok menujében altaldban az Adatvédelem
menilipont beallitasai alatt.

2. Google Analytics

A webaruhaz latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri az AdatkezelS. A szolgaltatas hasznalata
soran adatok kertlnek tovabbitasra. A tovabbitott adatok az érintett azonositdsara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirdl
bévebb informacid itt olvashato: http://www.google.hu/policies/privacy/

3. Webes naplézas

Adatkezel6 a webshop hasznalata soran webes napldzast is alkalmaz. Az adatkezelés célja a Felhasznalé webes tevékenységének
nyomon kdvethetGsége a szerz6dés teljesitése érdekében (teljesités megrendelésnek valé megfelel6ségének igazolhatdsaga).

Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése.

A webes napldzassal kapcsolatban tarolt adatok: események idépontja, felhasznalé neve, érintett neve, forras url, IP cim, web
bongészé tipusa, megtekintett URL-ek, weboldalra érkezés/ tavozas id6pontja.



Ezen kivil naplozasra kerll a webaruhazban |évé funkcidk hasznalata és a funkcidk paraméterei.
A webes naplozas tekintetében az adatkezelés id6tartama: 60 nap
A webes naplézas adatai tovabbitasra nem kertilnek.

VII. Adatokhoz val6 hozzaférés, adatok kiadasa harmadik személyeknek, az
adatok tarolasa

1. Altaldnos rendelkezések

Adatkezel6 gondoskodik az alapértelmezett és beépitett adatvédelemrdl. Ennek érdekében az Adatkezelé megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy:

- az adatokhoz valé hozzaférést pontosan szabalyozza;

- csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzaférést, akiknek az adat az azzal val6 feladat elvégzése érdekében sziikséges, és
ekkor is csak azon adatokhoz lehessen hozzaférni, mely minimalisan sziikséges a feladat ellatasahoz;

- az altala megbizott adatfeldolgozdkat korultekintéen valassza ki, és megfelelé adatfeldolgozoi szerz6déssel gondoskodjon az adatok
biztonsagardl;

- gondoskodjon a kezelt adatok valtozatlansagarol (adatintegritas), hitelességérdl és védelméral.

2. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, hozzaférés

Az Adatkezel6 térekszik arra, hogy ne adjon ki harmadik személynek Erintetti adatot. Az adatkiadas azonban bizonyos esetekben
nem kerllhetd el. Adatkezel6 els6dlegesen a kdvetkezd esetekben ad ki adatot harmadik személynek:

e hatdsadg(ok) felé torténd adatdtadas: a szerzddések létesitésével, teljesitésével és megsziintetésével kapcsolatban az
Adatkezel6nek jogszabalyi el6irasokbdl fakado jelentési kotelezettsége keletkezhet. Hatdsagi megkeresésre vagy blincselekmény
gyanujara alapitottan egyéb adatkiadasra is sor kerilhet.

e Adatfeldolgozo hozzaférési jogosultsaga: az Adatfeldolgozd, mint a webaruhaz szoftvertulajdonosa és mint az Adatkezel6
altaldanos alvallalkozéja a webadruhazban rogzitett adatokhoz teljeskorlien hozzafér. A hozzaférés célja az Adatkezeld
megbizasabdl torténd szerzodés teljesitése. Adatfeldolgozd az Adatkezel6 altal tovabbitott megbizasait Adatfeldolgozdval kotott
megallapodasa alapjan alvallalkozon keresztil teljesiti.

o adatfeldolgozdk részére torténd adatatadas: az Adatkezeld a kiszallitdsi szolgaltatds keretében jogosult az Erintett adatait a
kijel6lt fuvarozdnak/alvallalkozdknak, mint a teljesitésben résztvevéknek atadni.

A fentiekben meghatarozott eseteken kivil a mindenkor hatalyos jogszabalyi elGirdsokkal 6sszhangban is adhat ki az Adatkezeld
adatot harmadik személynek.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az Adatkezeld és az Adatfeldolgozd
munkatarsai kezelhetik, a jelen Tajékoztatoban meghatarozott alapelvek szigord betartasaval.

3. Adatok fizikai tarolasa

Az adatok kezelése és feldolgozasa, valamint az adatok biztonsagi mentése Magyarorszag teriletén torténik, az Adatkezeld
tulajdonaban allo szervereken. A kiszallitasi szolgaltatas keretében a fuvarozok altal megvaldsitott adatkezelésre nézve a fuvarozok
adatvédelmi elGirasai iranyaddk.

Az adattovabbitds sordn az Adatkezel6 a Személyes adatok biztonsagat a hatdlyos jogszabalyokban elGirt szigorisagu szerzdéses
biztositékokkal biztositja. Az adattovabbitas jogszerliségéért és az adatok biztonsagdért az Adatkezeldt teljeskorl felelGsség terheli.

4. Tarolasi id6

Adatkezeld az Erintetti adatokat a fentiekben, az egyes adatkezelési célokndl meghatérozott ideig tarolja, ezt kévetSen az adatok
megsemmisitésre kertilnek. Az adatok taroldsanak id6tartamdara a mindenkor hatélyos jogszabalyi elGirdsok is vonatkoznak, azaz ha
jogszabalyi elGirds az adat taroldsat a fent megjelolt id6tartamon tilmenden is elbirja, Ugy az adatot az Adatkezel6 a jogszabalyban
meghatarozott ideig jogosult tarolni.

VIII. Adatkezel06 altal az adatvédelem korében tett intézkedések

Az Adatkezel6 ésszer(i mértékii fizikai, miiszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket alkalmaz az Erintetti adatok védelmére,
kilondsen azoknak a véletlen, illetéktelen, térvénytelen megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, tovabbadasa, felhasznalasa,
elérése vagy feldolgozasa ellen. Az Adatkezelé a személyes adatokhoz valé ismert, és az érintettre nézve magas kockazattal jard
illetéktelen hozzaférés vagy azok felhasznaldsa esetén haladéktalanul értesiti az Erintettet.

Adatkezeld, amennyiben Erintetti adat tovabbitdsa sziikséges, gondoskodik a tovabbitott adatok megfelelé védelmérdl, példaul az
adatdllomany titkositdsdval. Az Adatkezel6 a harmadik személyek altal megvaldsitott Erintetti adatkezelésért teljeskor( felelésséggel
tartozik.

Adatkezel megfelel8 és rendszeres biztonsdgi mentésekkel is gondoskodik arrél, hogy az Erintett adatai a megsemmisiiléssel vagy
elvesztéssel szemben védve legyenek.



A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az Adatkezel6 tovabbi intézkedésekkel biztositja
a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés segitségével t6rténd
hasznalatanak megakadalyozasat;

c) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatésdgat, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely
szerveknek tovabbitottédk vagy tovabbithatjak;

d) annak ellen6rizhetéségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus
adatfeldolgozd rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténé helyreallithatésagat és
f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés készuljon.

IX. Az Erintett jogai

Az Erintettet az adatkezelés kapcsan az alabbi jogosultsagok illetik meg:

1. a) Atldthaté tdjékoztatashoz vald jog: az adatkezelést megelézden és kozben is joga van az Erintettnek arra, hogy a kezelt
adatokrol és az adatkezelésrdél magardl is tdjékoztatast kapjon, ennek része a jelen Szabdlyzat;

2. b) Tarolt adatokhoz valé hozzaférés joga: az Erintett jogosult arra, hogy informaciét kérjen a réla térolt adatokrdl és az
adatkezelés egyes elemeir6l (kulontsen: adatkezelés léte, célja, jogalapja, kezelt adatok koére, adatkiadas harmadik személyek
részére, adattarolasi id6, joggyakorlasok modja, jogorvoslati lehetéségek, adatforrads, profilalkotads, automatizalt déntéshozatal,
garanciak, stb.);

3. c) Helyesbitéshez valé jog: téves adat esetén az Erintett kezdeményezheti az adat helyesbitését;

4. d) Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog: az Erintett kérheti az adat torlését, ha:

- az adatra nincs sziikség abbdl az eredeti célbdl, amiért azt gyljtotték

- az Erintett az adatkezelésre vonatkozé hozzajaruldsat visszavonja

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs méas ok, jogalap az adatkezelésre

- az adatkezelés jogellenes

- jogi kotelezettség elGirja a torlést

- az adatgy(jtésre informacios tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas kinalasaval kapcsolatban kertilt sor;

1. e) Tiltakozashoz valé jog: kézérdek(i vagy jogos érdeken alapuld adatkezeléssel szemben az Erintett tiltakozhat; ebben az
esetben az Adatkezeld csak akkor jogosult az adatot tovabbra is kezelni, ha azt olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak,
melyek az Erintettel szemben elsébbséget élveznek, vagy jogi igényérvényesitéshez kapcsoldédnak. Kézvetlen tizletszerzési célbdl
torténd adatkezeléssel szemben barmikor lehet tiltakozni, és tiltakozas esetén az adat nem kezelhets tovabb;

2. f) Adatkezelés korlatozasahoz valdé jog: jogellenesen kezelt adatok esetén, illetve a jogszabdly altal megengedett egyéb
esetekben kérhetd az adatkezelés korlatozasa;

3. g) Adathordozhatdésaghoz vald jog: automatikus adatfeldolgozassal kezelt, hozzajarulason vagy szerz6désen alapuld adatkezelés
esetén az Erintett jogosult az altala megadott adatok kiadasat kérni tagolt, széles kdérben haszndlt, géppel olvashaté
formatumban, és az adatot tetszés szerint tovabbithatja;

4. h) visszavonas joga: az Erintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

Erintett fenti jogaival barmikor élhet. Az erre irdnyuld kérelmet az Erintett info@tanacsablak.hu e-mail cimen illetve a webaruhazban
lehet benydjtani a webaruhazban taladlhaté GDPR menlpont alatti lrlapon, vagy az Adatkezelé 6120 Kiskunmajsa, Kilterilet 0296/16
hrsz alatti postacimére kiildheti meg irdsban. Adatkezeld tajékoztatja az Erintetteket, hogy a hatdlyos jogszabdlyi elGirdsok
értelmében adatvédelmi tisztvisel6 kijel6lésére nem koteles, de a fenti elérhet6ségeken megbizott adatvédelmi felelés all az
Erintettek rendelkezésére.

Adatkezeld jogosult az Erintett beazonositdsara a vélaszadast megeléz8en (annak ellenbrzése érdekében, hogy a kérés az arra
jogosulttdl szarmazik-e). Az Erintett Adatkezel8 &ltal nyilvéntartott e-mail cimérdl, vagy a regisztralt webes feliiletr§l beérkezd
megkereséseket Adatkezeld Ugy tekinti, hogy az az Erintettél szarmazik. Egyéb formaban beérkezd kérések esetén AdatkezelS
jogosult az Erintettet mas médon hitelesiteni (pl. megadott telefonszdmon széban érdeklddni az irasbeli kérelem valdsagtartamarol,
szbbeli felkérésre irasbeli megerdsitést kérni, vagy mas, megfelel6 beazonositast kezdeményezni).

Az Adatkezel6 a beérkezett kérelmeket megvizsgalja, és azokat haladéktalanul, de nem kés6bb, mint egy honapon belil - kivételes
esetben a jogszabaly altal megengedett ennél hosszabb hataridében - elintézi, vagy azt (indokolassal ellatva) elutasitja. Adatkezel6 a
dontés eredményérdl az Erintettet irdsban tdjékoztatja. A kérelem elintézése dijmentes, kivéve a megalapozatlan vagy tdlzé
kérelmeket, melyek elintézéséért az Adatkezel6 az adminisztrativ kéltségeinek megfeleld, ésszerli mérték( dijat szamithat fel.

Adatkezel6 a beérkezett leveleket, a kiildé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyiitt, az
ligy elintézésétdl szamitott legfeljebb o6t év elteltével torli.

Erintett az adatkezeléssel szemben barmikor élhet észrevétellel, panasszal az Adatkezel6nél a fent megadott elérhetéségeken
info@tanacsablak.hu e-mail cimen, illetve a webaruhazban taldlhaté GDPR menipont alatti Grlap kitoltésével, vagy a Tanacs Ablak Kft
6120 Kiskunmajsa, Kilterlet 0296/16 hrsz levélcimen. Ezen kiviil Erintett a sérelmezett adatkezeléssel szemben jogosult birésagi
eljarads meginditasara is az Adatkezel8 székhelye vagy az Erintett lakéhelye szerinti biréségon, mely eljaras illetékmentes, és melynek
soran a birdsag soron kivl jar el. A fentieken tilmenden panasszal is élhet a Nemzeti Adatvédelmi- és Informacidészabadsag Hatosag
el6tt.

Kelt: Kiskunfélegyhaza, 2019. februar 24.



